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ERP-Auswahl

Die Auswahl eines ERP-Systems setzt
Vorarbeiten voraus, die Zieldefinition,
' Personal, Vertragsgestaltung und

~¥ vieles mehr umfassen. SEITE 24

INTERVIEW

Neuer Besen hei CSC

Seit einigen Wochen bemiiht sich
Gerhard Fercho, die angeschlagene
deutsche CSC-Tochter wieder auf
Vordermann zu bringen. SEITE 26

@ m Viele IT-Profis fiihlen sich wie die

IT-KARRIERE

Zeit der Besinnung

Hamster im Laufrad. Der Jahreswechsel
bietet Mufle, um tiber Karriere- und
Lebensplan nachzudenken. SEITE 28

~ Mit WLAN-Telefonen lasst sich giinstig
" iiber Skype telefonieren

4 Skypen im WLAN

WLAN-Handys sind zwar schick, aber
noch teuer

4 Diskreminierung am Arbeitsplatz
Das neue Antidiskreminierungsgesetz
sorgt fiir Unsicherheit. CW-TV beant-
wortet die wichtigsten Fragen.

ZAHL DER WOCHE

ist die Notrufnummer, unter
der Blrgern kinftig mogli-
cherweise geholfen wird,

wenn sie sich im Behdrdendschungel
verlaufen haben. Im Rahmen der 2003
angestofienen Inititative , Deutschland
Online“ soll ein entsprechendes Pro-
jekt nun zwischen Bund, Landern und
Kommunen erarbeitet werden. Als Vor-
bild dient ein New Yorker Biirgerservi-
ce, der taglich bis zu 45 000 Anrufe
entgegennimmt. Der Bundesverband
der Deutschen Industrie (BDI) nannte
den Vorsto einen ,einfachen und
doch revolutionaren Schritt, die 6ffent-
liche Verwaltung birgernaher und
transparenter zu gestalten®.

Systems schrumpft
auf vier Tage

Die Miinchner IT-Messe Systems soll
kiinftig nur noch vier Tage dauern und
erst am Dienstag ihre Pforten 6ffnen. Au-
— 7 Berdem will die Messe Miin-
chen GmbH lediglich fiinf
Ausstellungshallen besetzen
und verstédrkt den Mittelstand
adressieren. Die Standgebiih-
ren werden jedoch nicht ge-
senkt, aullerdem hofft der Ver-
anstalter ungeachtet der Mal3-
nahmen fiir 2007 auf mehr
Aussteller und Besucher. Die
néchste Systems beginnt am
23. Oktober 2007. (wh) *

[T-Gipfel: Alle lieben
Kanzlerin Merkel

Der von der Bundeskanzlerin initiierte IT-Gipfel ist von
Wirtschaftsvertretern positiv aufgenommen worden.

er Zuspruch kénnte mit der ver-
sprochenen Finanzspritze von 1,2
Milliarden Euro zusammenhén-
gen. So viel Geld will die Bundes-
regierung der ITK-Branche bis
2009 spendieren. Vor allem aber soll ein
Zwolf-Punkte-Programm abgearbeitet

werden, das Deutschland als IT-Standort

Weltgeltung verschaffen
und zu einer biirger-
nahen IT-Infrastruktur
fiithren soll.

Schon jetzt hat Merkel
den néchsten IT-Gipfel
terminiert. Er soll in ei-
nem Jahr stattfinden.
Bereits vorher, auf der
CeBIT 2007, sollen nach
der Vorstellung der Re-
gierungschefin die von |
acht Arbeitskreisen pra-
sentierten Thesen und
Vorschldge in konkrete
Handlungsanweisun-
gen umgesetzt werden.

Erste

Stellungnah- Bundeskanzlerin Angela Merkel
men zum IT-Gipfel wa- macht IT zur Chefsache.

ren positiv. Ulrich Dietz, Vorstandsvor-
sitzender der GFT Technologies AG, sag-
te: ,Ich finde es sehr gut, dass die Bun-
deskanzlerin die IT-Belange dieses Lan-
des zur Chefsache erklart hat. Das ist das
richtige Signal, und es ist ein Aufbruch.
Karl Heinz Streibich, Vorstandsvorsit-
zender Software AG, zeigte sich gerade-
zu euphorisch: ,Das war
unglaublich toll. Ich bin
begeistert, mit welchem
Verstdndnis die Bundes-
kanzlerin die Themen
angesprochen hat.“
Auch Winfried Mater-
na, Geschéftsfiihrer der
Materna GmbH, sieht
| ,einen guten Auftakt
fiir eine engere Zusam-
menarbeit  zwischen
Wirtschaft, Wissen-
schaft und offentlicher
Verwaltung.“ Die Stim-
mung sei ,ausgespro-
chen gut“ gewesen (sie-
he ausfiihrlichen Bericht,
Seite 5). (jm) *

Herkules nimmt letzte Hiirde

Politik gibt den Weg fiir die Modernisierung der Bundeswehr-IT frei.

Anlauf den Haushaltsausschuss des

Deutschen Bundestags passiert. Mit
dem gigantischen Outsourcing-Vorha-
ben will das Bundesverteidigungsminis-
terium die Kommunikations- und IT-
Ausstattung der Bundeswehr auf den
neuesten Stand bringen. Rund 140 000
Arbeitsplatzrechner und etwa 300 000 Te-
lefonanschliisse warten auf ihre Moder-
nisierung. Dazu soll eigens die ,BWI In-
formationstechnik GmbH*“ gegriindet
werden, an der der Bund 49,9 Prozent
halten wird. Die restlichen Anteile gehen
zu 50,05 Prozent an SBS und zu 0,05 Pro-

D as Herkules-Projekt hat im zweiten

zent an IBM. Rund 7,1 Milliarden Euro
lasst sich der Bund Herkules in den kom-
menden zehn Jahren kosten.

Seit 1999 diskutieren Politik und IT-
Wirtschaft schon tiber die Modernisierung
der Bundeswehr-IT. Bis 2004 favorisierten
die Verantwortlichen im Verteidigungs-
ministerium ein Konsortium aus CSC,
Mobilcom und EADS. Obwohl die Bieter-
gemeinschaft den Zuschlag bereits erhal-
ten hatte und zunéchst ein Vertragsvolu-
men von 6,5 Milliarden Euro ausgehandelt
worden war, scheiterte der Deal in letz-
ter Sekunde an unterschiedlichen Preis-
vorstellungen.  Fortsetzung auf Seite 4

DIESE WOCHE

Frohe Weihnachten!

Vom Aufschwung konnten 2006 nicht
alle profitieren. Doch im néchsten Jahr
werden die Karten neu gemischt. Wir
wiinschen unseren Lesern ein schones
Weihnachtsfest und ein gliickliches,
erfolgreiches neues Jahr. SEITE 18

Breitband in Deutschland

Die Studie Deutschland Online 4 be-
legt, dass die breitbandige Vernetzung
der Haushalte die Wirtschaft voran-
bringt. Nachrichten SEITE 8

Vulnerability Management

Wenn Unternehmen Schwachstellen
erkennen und Angreifern das Hand-
werk legen wollen, miissen sie metho-
disch vorgehen.

Produkte & Technologien SEITE 12
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SBS einigt sich
mit Mitarbeitern 6

Damit der IT-Dienstleister
endlich Fahrt aufnehmen
kann, setzt SBS-Ge-
schaftsfiihrer Christoph
Kollatz bei der Vergltung
auf erfolgsbezogene
Gehaltsbestandteile.

Der Blick fiir
Schwachstellen 12

Vulnerability-Management
nennt sich der ganzheitliche
Ansatz, mit dem Unternehmen
das Thema IT-Sicherheit ange-
hen sollten. Doch in der Pra-
xis liegt noch vieles im Argen.

26 772,7

Der Mittelstand
soll’s richten 20

20 739,70

13 991,20
IDC wagt eine Prognose +3:2
Uber die verschiedenen
IT-Teilmérkte von Hardware
bis Services und von Grof- Package
unternehmen bis Mittel- ot ey
standlern. Total IT: 61 503,60 (+4,5)

Angaben in Millionen Euro; Wachstum in Prozent

Hardware  Services

NACHRICHTEN UND ANALYSEN

[T-STRATEGIEN

SCHWERPUNKT: BLICK IN DIE KRISTALLKUGEL

Oracle wachst etwas gebremst 6
Finanzchefin Safra Catz konnte fiir das abgeschlossene
Quartal gute Zahlen vorlegen, doch die zuletzt ver-
wohnte Finanzwelt hatte sich mehr versprochen.

IBM stellt Workplace Messaging ein 6
Nachdem Big Blue seit Jahren einen Schlingerkurs

in Sachen Collaboration verfolgt, scheint Microsofts
Vorsprung nun zu wachsen.

PRODUKTE & TECHNOLOGIEN
Java SE offnet sich Skriptsprachen

Sun hat Version 6 der Standard Edition freigegeben.
Fiir einen schnellen Einsatz des Updates soll die
begleitende Veroffentlichung der Entwicklungsumge-
bung Netbeans 5.5 sorgen.

Eclipse kiindigt Mylar 1.0 an

Eine aufgabenorientierte Benutzeroberfliche und
Multitasking soll die Produktivitdt von Entwickler-
teams erheblich steigern.

14

14

Bea virtualisiert auf Hypervisor 14
Die in Kiirze erscheinende ,Liquid Virtual Machine“
des Herstellers setzt auf einer zwischen Hardware

und Betriebssystem angesiedelten Virtualisierungs-
schicht auf.

PRODUKTE & TECHNOLOGIEN _ JLLL00N

Test NAS fiir kleine Teams 16
Die , Linkstation Pro“ von Buffalo
Technologies bietet 250 GB an Fest-
plattenspeicher im Netz, punktet

mit guter Windows-Integration und
kostet 330 Euro. In Sachen Durchsatz
zdhlt sie hingegen nicht zu den
besten Produkten.

Kleine Helfer 17

Kunst der ERP-Auswahl 24
Die geeignete Business-Software fiir ein Unternehmen
auszuwdhlen gelingt nur, wenn die Mitarbeiter nicht
nur Zaungiste sind, sondern an der Entscheidung
beteiligt werden.
Oft jedoch unter-
schétzen Firmen

in ERP-Projekten
den Faktor Mensch,
der zu 60 Prozent
tiber den Erfolg

des Vorhabens ent-
scheidet.

IT-SERVICES

Neuer CSC-Chef will die Wende

Gerhard Fercho, Vorsitzender der Geschiftsfithrung
von CSC in Deutschland, kiindigt im Gespridch mit der
COMPUTERWOCHE an, mit durchgangigen Beratungs und
Betriebsleistungen sowie konzen-
trierten Vertriebsaktivitdten den
IT-Dienstleister wieder auf Wachs-
tumskurs zu bringen. Betriebsbe-
dingte Kiindigungen, so der neue
CSC-Chef, werde es unter seiner
Fithrung nicht geben.

JOB & KARRIERE

Vor der Karriere steht der Lebensplan 28
Gute Vorsitze gehoren wie Sekt und Boller zu Silvester,
l16sen sich aber oft schnell in Luft auf. Wer ein erfiilltes
statt ,gefiilltes Leben fithren will, braucht Zeit und
muss sich auch unangenehme Fragen stellen.

26

Bewerber in der Realitat angekommen 29
Das Softwarehaus sd&m ist bekannt fiir seine hohen
Anspriiche an Mitarbeiter. Im CW-Interview erklart
Vorstandschef Edmund Kiipper, warum er keine
Abstriche machen will und von Einsteigern viel

Einsatz fordert.

Web 2.0: Einzug in Unternehmen 21
Das interaktive Web wird im kommenden Jahr begin-
nen, den Arbeitsstil in Unternehmen zu beeinflussen.

Die Digital Natives kommen 22

Die Konsumerisierung der IT krempelt die Unterneh-
mens-DV nachhaltig um - sagt Gartner voraus.

STANDARDS

Impressum 25
Stellenmarkt 30
Zahlen - Prognosen — Trends 34
Im Heft erwéahnte Hersteller 34
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0TTOPICS

M ,Was nicht Kerngeschaft ist, muss raus“

B Mit Lust an der Veranderung und Liebe zur
Architektur

M Die Fachabteilungen kontrollieren die Anschaffung

Karriereberatung iiber die Feiertage
Gabriele Eilers von HSC Personalma-
nagement berdt unsere Leser auch
zwischen Weihnachten und Neujahr in
Sachen IT-Karriere. Die Personalexper-
tin betreut das COMPUTERWOCHE Karrie-
reforum noch bis zum 3. Januar 2007.
www.computerwoche.de/job_karriere/
karriere_ratgeber

Einkaufen zwischen den Jahren

In der Rubrik CW@Home stellt die COMPUTERWOCHE
Tests zu Hard- und Software fiir den privaten Ge-
brauch zusammen. Getestet werden zum Beispiel
Notebooks, Digitalkameras, Highend, Highend-Fern-
seher, DVD-Spieler und Namgatlonssysteme
www.computerwoche.de/produkte_technik/ /

Der gute Vorsatz

HITERICTEREUD

Gewohnen Sie sich teure, neue Software ab!

0b MS, Adobe oder Oracle auf Originaldatentrager: Mit gebrauchter Software kinnen Sie Ihre Kosten auch nach
Weihnachten noch ganz schon driicken. Festliche Infos unter

usedSoft®

sicher mehr Wert
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MENSCHEN

Henkel-CIO geht in Ruhestand

Nach insgesamt 25 Jahren bei Henkel
scheidet der IT-Vorstand Peter Hinzmann
zum Jahresende aus. Der 61-J4hrige hatte
seine Laufbahn beim Diisseldorfer Kon-
sumgiiterkonzern 1971 als Verantwort-
licher fiir die internationale IT-Koordina-
tion gestartet. Nach verschiedenen
Auslandsaufenthalten wechselte Hinz-
mann 1989 als Vice President Services

zur Bahlsen KG, Hannover. 1999 kehrte er als Corporate CIO
zur Henkel-Gruppe zuriick. Die Nachfolge von Hinzmann
tibernimmt nach Informationen der CW-Schwesterpublika-
tion ,,CIO“ der friihere IT-Vorstand der Linde AG, Peter
‘Wroblowski.

StraB iibernimmt LogicaCMG Deutschland

Torsten Strall wird zum Jahreswechsel neuer Country Mana-
ger von LogicaCMG Deutschland. Der 36-]J4dhrige beerbt
Serge Dubrana, der nach fiinf Jahren nun eine neue Aufgabe
in Frankreich tibernimmt. Stra gehort zu den sechs Griin-
dern des im Jahr 2000 ins Leben gerufenen Frankfurter IT-
Beratungshauses Avinci AG, das 2005 von Unilog geschluckt
wurde. Derzeit ist Stra noch Geschiftsfiihrer der Unilog
Avinci GmbH - diese ist seit der Ubernahme von Unilog im
Januar 2006 Teil der LogicaCMG-Gruppe.

Festplatten-Pionier Alan Shugart ist tot

Alan Shugart, Wegbereiter der milliarden- o
schweren Harddisk-Industrie, ist im Alter *
von 76 Jahren gestorben. Shugart gehorte
bei IBM dem Team an, das die erste Fest-
platte entwickelte. Unter seiner Agide ent-
wickelte die 1979 zusammen mit Finis
Conner gegriindete Firma Shugart (spater
Seagate) Technology eine 5,25-Zoll-Fest-
platte, die in IBM-PCs zum Einsatz kam. 1
Auch auBBerhalb der IT-Szene machte sich der ,Disk

Drive King“ als unkonventioneller und zielstrebiger Zeit-
genosse einen Namen — unter anderem durch die (miss-
gliickte) Initiative, seinen Hund zum Kongressabgeordneten
wihlen zu lassen.

Kolumne

Was 2007 bringt

in die Zukunft. Zum einen hilft das,

von den kleinen und groBen Kata-
strophen des abgelaufenen Jahres ab-
zulenken, zum anderen sind auch IT-
Manager nur Menschen, und die wissen
eben gerne, was auf sie zukommt. Doch
wie immer legen sich die professionel-
len Auguren von IDC, Gartner, Berlecon
und Experton (siehe Schwerpunkt
»Blick in die Kristallkugel“ ab Seite 20)
nicht wirklich fest. Trauen sie sich doch
einmal eine Prognose zu, dann lassen
sie den Zeitpunkt des Eintreffens im
Dunkeln - irgendwann zwischen 2007 und 2010.
Wahrscheinlich!

Trotz dieser (unvermeidlichen) Ungenauigkei-
ten lohnt sich die Lektiire dieser vier Artikel. Sie
geben einen Ausblick tiber die Entwicklungen der
Marktsegmente, den Einfluss der Endverbraucher
auf die IT, und sie erkldren, wie sich die Unterneh-
mens-IT aufWeb 2.0 einstellen kann. Und schlief3-
lich zeigt ein Beitrag, warum 2007 das Jahr des Mit-
telstands werden konnte und wie sich die IT-Bran-
che darauf vorzubereiten gedenkt.

Die Qualitdt einer Prognose misst sich nicht un-
bedingt an ihrer Eintretenswahrscheinlichkeit —
die man sowieso erst nach Verstreichen des ange-
kiindigten Zeitpunkts endgiiltig beurteilen kann
—sondern an ihrem Widerspruchspotenzial. Wenn
IT-Verantwortliche die Entwiirfe der Analysten mit
dem Stand der IT-Dinge in ihrem Unternehmen
vergleichen und mit Kollegen und Mitarbeitern

Am Ende des Jahres blicken alle gern

Christoph Witte
Chefredakteur CW

diskutieren, ob es sich lohnt, den neuen
Trends zu folgen, dann sind Prognosen
wertvoll. Nur wenn sich niemand an ih-
nenreibt, sind die Vorhersagen nicht das
Papier wert, auf dem sie gedruckt sind.

Natiirlich will die Redaktion der com-
PUTERWOCHE nicht hinter den Analysten
zuriickstehen und deshalb einige
Trends nennen, die IT-Verantwortliche
im ndchsten Jahr aufmerksam beobach-
ten sollten:

— Die Verbindung zwischen IT und Ge-
schift wird noch wichtiger als bisher.
Die IT gewinnt wieder mehr Einfluss auf
Geschiftsprozesse und -modelle.

— Service-orientierte Architekturen. 2007 bekom-
men die relativ wenigen Projekte aus diesem Jahr
zahlreich Gesellschaft.

— Software as a Service wird 2007 den Durchbruch
erleben.

— Der Web-2.0-Ansatz zeigt erste Auswirkungen
auf den Arbeitsstil in Unternehmen

Wichtig bleiben auferdem die Themen Mobili-
ty, Business Intelligence, CRM und Enterprise
Content Management.

Doch am besten beschreibt die Herausforde-
rungen des nichsten Jahres folgendes Zitat eines
CIO:, Ich habe noch kein Jahr erlebt, das die glei-
chen Herausforderungen bot, wie das vorange-
gangene.“ In diesem Sinne wiinscht Ihnen die Re-
daktion der COMPUTERWOCHE ein schones Weih-
nachtsfest und ein gutes neues Jahr. Bleiben Sie
uns gewogen!

Herkules nimmt letzte Hiirde

Cenit AG regelt Thronfolge

Kurt Bengel riickt Anfang 2007 in den Vorstand des Stuttgar-
ter Systemhauses Cenit vor. Der amtierende Direktor PLM
Solutions und Prokurist, ibernimmt zundchst das Ge-
schiftssegment E-Engineering. Ab Anfang August 2007,
wenn Firmenchef Andreas Schmidt das Unternehmen ver-
lassen hat, zeichnet er dann fiir das operative Geschift von
Cenit verantwortlich. Bengel unterstiitzt dabei Finanzvor-
stand Christian Pusch: Nach dem Ausscheiden des Vor-
standsmitglieds Hubertus Manthey Ende Februar tiber-
nimmt er zunéchst dessen Vorstandsbereiche. Ab August
soll Pusch dann den Vorstandssprecher Schmidt beerben.

liirgen Pulm wechselt die Bank

/' Nach einer knapp halbjdhrigen Auszeit ist

Jirgen Pulm als COO in die Geschiftslei-
tung der Coutts Bank von Ernst (CBVE)
eingestiegen. Bis Mitte des Jahres hatte er
fiir die Informationstechnik der Bank
Julius Bér verantwortlich gezeichnet,
raumte seinen Stuhl jedoch im Zuge der
Vorstandsentscheidung, das beinahe
schon eingefiihrte Kernbanksystem zu
wechseln. Die zur Royal Bank of Scotland geh6rende CBVE
will bis Ende 2007 die Gesamtbanklsung von Avaloq imple-
mentieren — jenes System, dessen Einfithrung Pulm bei
seinem vorherigen Arbeitgeber abbrechen musste.

D, PP
P

bitte an M h C woche.de

Darauthin stellten die Politiker
die Verhandlungen ein, und das
konkurrierende Konsortium mit
IBM und Siemens kam zum Zug.

Bis das knapp 18000 Seiten
umfassende Vertragswerk end-
lich unterschriftsreif war, vergin-
gen indes noch etliche Monate.
Urspriinglich wollten die Parla-
mentarier das Vorhaben bereits
Ende November unter Dach und
Fach bringen. Bedenken wegen
der mangelnden Beteiligung von
mittelstdndischen Firmen an
dem Mammutprojekt sowie Ein-
winde des Bundesrechnungsho-
fes verzogerten die Beratungen.
Die Priifer hatten festgestellt,
Herkules lie3e sich um rund ei-
ne Milliarde Euro giinstiger rea-
lisieren, wenn die Bundeswehr
das Vorhaben selbst stemmen
wiirde.

Fortsetzung von Seite 1

Diese Kritik kann Alexander
Bonde, Bundestagsabgeordneter
der Griinen und Mitglied des
Haushaltsausschusses, nicht
nachvollziehen. Der Vorschlag
lasse aufler Acht, dass niemand
das Geld fiir die Anfangsinvesti-
tionen gehabt hitte. Darum ge-
be es kein wirtschaftlicheres Mo-
dell als eine Public-Private-Part-
nership. Zudem sei es hochste
Zeit gewesen, das Projekt end-

Mehr zum Thema

www.computerwoche.de/

581151: Bundeswehrprojekt
Herkules wird teurer;

578090: Bundeswehrprojekt
Herkules ist nach
knapp sieben Jahren
unterschriftsreif.

lich zu starten. Das Informati-
onsriickgrat der Bundeswehr be-
finde sich in einem desolaten
Zustand.

Die Bundeswehr-Verantwort-
lichen warten nun darauf, dass
die Arbeit an Herkules endlich
beginnt. Auch Katharina Grim-
me, Analystin von Ovum, sieht
angesichts der veralteten IT-
Strukturen groen Bedarf. Ob
das Vorhaben gelingt, werde da-
von abhéngen, wie gut die Bun-
deswehr mit den beiden Dienst-
leistern zusammenarbeiten kon-
ne. Eine solche Kooperation sei
in GroB8projekten mit der 6ffent-
lichen Hand in der Vergangen-
heit oft ein Problem gewesen
(einen ausfiithrlichen Bericht
tiber die Hintergriinde von Her-
kules lesen Sie in der Ausgabe
CW 2/2007). (ba) L 2

FRAGE DER WOCHE

Ist der Korruptionsfall bei Siemens eine
RAusnahme in der deutschen Wirtschaft?

Siemens steht am Pranger, doch fiir die klare
Mehrheit der Leser von Computerwoche.de ist
Korruption in der deutschen Industrie eher die

Regel als die Ausnahme.

Y 4

Ahnuﬂg A 10

weine

Nein

Quelle: Computerwoche.de
Angaben in Prozent, Basis: 447
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[T-Gipfel: Merkels Aufbruchstimmung

Auf dem IT-Gipfel wurde ein Zwélf-Punkte-Programm verabschiedet, um den IT-Standort Deutschland besser
zu positionieren. Zudem will die Bundesregierung die IT-Branche mit 1,2 Milliarden Euro subventionieren.

VON CW-REDAKTEUR JAN-BERND MEYER
ie Stimmung auf dem IT-
Gipfel zu beurteilen, ist
schwer. Thesen sind The-
sen, und davon gab es in
der Vergangenheit schon

viele. Ob Politik, Wirtschaft und
Wissenschaft diesmal Fakten
schaffen, bleibt abzuwarten. Be-
merkenswert aber scheint, dass
der IT-Gipfel eine Aufbruchstim-
mung entfacht hat. Sie konnte
die beschlossenen zwolf Pro-
grammpunkte voranbringen.

Das Zwolf-Punkte-Programm

Deutschland muss sich
1 auf diejenigen Innovati-
ons- und Wachstums-
themen fokussieren, in denen es
bereits stark ist, wo eine weltwei-
te Marktfiihrerschaft vorhanden
oder moglich ist. Hierzu zdhlen
Embedded Systems, integrierte
ITK-Services, das Zusammen-
spiel von Technik, Design und
Kommunikation (,Digital Life-
style“) sowie neue Sicherheits-
techniken. Es gilt, Cluster zu bil-
den, in denen kleine und mittel-
stindische Unternehmen mit
»Global Leaders“ und der Wis-
senschaft zusammenarbeiten.

Mit dem bereits frither
E von Bundeskanzlerin

Angela Merkel initiier-
ten Programm , Informationsge-
sellschaft Deutschland 2010
(iD2010)“ will die Bundesregie-
rung die rechtlichen und techni-
schen Rahmenbedingungen fiir
die ITK-Branche gezielt verbes-
sern, die Innovationspotentiale
ausbauen und Investitionen
stirken. Konkret wurden 1,2 Mil-
liarden Euro ausgelobt, die der
ITK-Branche in den kommen-
den drei Jahren bis 2009 zuflie-
Ren werden.

Eher allgemein mutet
B das dritte Vorhaben an:

Die Regierung Merkel
will durch die Konvergenz von
Sprache und Daten, von Festnetz
und Mobilfunk sowie von Tele-
kommunikation und Medien die
sich bietenden Chancen besser
nutzen. Hierzu sollen neue
Dienste fiir Biirger und Unter-
nehmen geschaffen werden.

Die vierte Forderungrich-
n tet sich gegen die Mise-

re am (Aus-)Bildungs-
standort Deutschland. Hier for-
mulierten die Experten, dass
Deutschland Top-Talente anzie-
hen miisse, um in die Weltspitze
zu gelangen. ,Nur durch offensi-
ves Werben fiir den Standort
Deutschland, angemessene Ein-
reiseregelungen, mehr Stipendi-
en und attraktive Lebens- und
Arbeitsbedingungen  konne

man die weltweit besten Kopfe
fiir Deutschland gewinnen. Zu-
dem muss die schulische Ausbil-
dung gestdrkt und insbesondere
sollen Mddchen fiir die Informa-
tik begeistert werden.

Ein groBeres Engage-
B ment fiir E-Government

soll eine Signalwirkung
fiir den IT-Standort Deutschland
entfalten. Hier belegt Deutsch-
land im europaweiten Vergleich
nur einen Mittelplatz. Die Bun-
desregierung will erreichen, dass
bis 2012 Transaktionen zwischen
offentlicher Verwaltung und
Wirtschaft nur noch elektronisch
abgewickelt werden sollen. Au-
RBerdem soll es eine bundesweit
einheitliche Servicerufnummer
(115) geben, wo Biirger um Hilfe
bei der Nutzung offentlicher
Dienstleistungen bitten konnen.
Im Zuge der Foderalismusreform
wird zudem gepriift, welche IT-
Aufgaben auf Bundes- und Lan-
desebene gemeinschaftlich erle-
digt werden konnen.

Ferner will die Bundes-
n regierung zunéchst drei
so genannte Leucht-
turmprojekte als beispielhaft
vorantreiben. ,Theseus* ist ein
Suchtechnologien-Projekt fiir
das Internet, das unter dem Na-
men, Quaero” urspriinglich von
Deutschen und Franzosen ge-
meinsam verfolgt wurde. Im
Rahmen einer Public Private
Partnership wollten beide Lin-
der rund 400 Millionen Euro in
Quaero investieren und auch
Privatfirmen in das Vorhaben in-
volvieren. Offensichtlich lief aber
die Zusammenarbeit zwischen
Deutschen und Franzosen nicht
reibungslos. Allerdings werde
man nicht alle Briicken abbre-
chen, sagte Hartmut Schauerte,
parlamentarischer Staatssekre-
tar im Bundeswirtschaftsminis-
terium, auf dem IT-Gipfel.
Ein weiteres Leuchtturmpro-
jektist, E-Energy“. Dahinter ver-

Weiterfiihrende
Links

Hightech-Strategie der
Bundesregierung
http://www.bundesregierung.
de/nn_1264/Content/DE/
Artikel/2006/08/2006-08-30-
die-hightech-strategie.html
Hasso-Plattner-Institut
http://www.hpi.uni-potsdam.
de/index.htm

Interview mit Professor
Scheer zum IT-Gipfel
http://www.computerwoche.de
/mittelstand/585060/

Bundeskanzlerin Angela Merkel braucht wohl einen Einkaufswagen, um
alle Forderungen zu transportieren, die auf dem IT-Gipfel gestellt wurden.

bergen sich Energiekonzepte,
die im Zusammenhang mit der
ITK-Branche entwickelt werden
sollen. SAP-Chef Henning Kager-
mann hatte bei seiner Ansprache
darauf verwiesen, dass ITK-Un-
ternehmen einen erheblichen
Energiebedarf hitten. Es sei ein
Fehler gewesen, sich vom Atom-
strom zu verabschieden. Schon
auf ihrer Eroffnungsrede zur
CeBIT 2006 hatte zudem Bun-
deskanzlerin Merkel auf die
RFID-Technik (= Radio Frequen-
cy Identification = elektronische
Funketiketten) als Zukunftsthe-
ma verwiesen. Auch sie gilt als
Leuchtturmprojekt.

EinVorhaben, das allge-
mein erwartet und von

Wirtschaftskreisen ge-
fordert worden war, wurde nicht
beschlossen: die Etablierung ei-
nes CIOs, der bundesweit zu-
stindig ist. Einige Bundesldnder
haben solch einen koordinieren-
den IT-Verantwortlichen be-
nannt. Hierzu gab es allerdings
auf dem IT-Gipfel keine Stellung-
nahme von der Kanzlerin. Aller-
dings konzediert die Bundesre-
gierung, dass ,ein professionel-
les Management von Grof3pro-
jekten, eine effektive Umset-

zungsorganisation und ausrei-
chende Ressourcen fiir die Pro-
jektsteuerung” erforderlich sei-
en. Deshalb sollen zentrale IT-
Verantwortliche in den Bundes-
ministerien benannt werden.
Zudem werde man die IT-Strate-
gie und -Architektur der Bundes-
verwaltung stirker als bisher in
der Bundesregierung biindeln
und koordinieren. Merkel beauf-
tragte die Bundesminister Wolf-
gang Schduble (Inneres) und
Peer Steinbriick (Finanzen) mit
der Erarbeitung eines entspre-
chenden Konzepts.

In dem achten Pro-
n grammpunkt richtet sich

die Aufmerksamkeit der
Regierung auf die internationale
Wettbewerbsfihigkeit von klei-
nen und mittelstandischen Unter-
nehmen aus Deutschland. Diese
ist zunehmend von modernen
ITK-Systemen und -Anwendun-
gen abhingig. Um den Erfolgim
internationalen Vergleich zu for-
dern, sind anwenderorientierte
und auf die spezifischen Bediirf-
nisse von kleinen und mittel-
standischen Unternehmen
(KMUs) zugeschnittene ITK-Lo-
sungen notig. Die Bundesregie-
rung will diesbeziiglich den ra-

FOTO: METRO GROUP.

schen Transfer von Innovationen
unterstiitzen und den Zugang
von KMUs zu staatlicher For-
schungsférderung erleichtern.

Ein weiterer Ansatz,
E Deutschland in Sachen

IT-Standort Prominenz
zu verleihen, ist das Thema E-
Health. Neben dem Aufbau einer
Telematik-Plattform im Gesund-
heitswesen soll ein Masterplan
»E-Health fiir Nutzung und An-
wendung von ITK im integrier-
ten Gesundheitsmarkt“ die elek-
tronische Abwicklung aller
Dienstleistungen im Gesund-
heitswesen fordern. Die Einfiih-
rung der Gesundheitskarte und
in diesem Zusammenhang die
Vernetzung von Arzten, Kran-
kenkassen, Apotheken und Pati-
enten kann aus Sicht des Bitkom
allerdings nur ein erster Schritt
sein., Die Gesundheitskarte ent-
faltet ihre Wirkung nur, wenn sie
um Funktionen wie die elektro-
nische Patientenakte ergédnzt
wird. Dafiir muss der Gesetzge-
ber die Voraussetzung schaffen®,
sagte Willi Berchtold, Prasident
des Bundesverbands Informati-
onswirtschaft, Telekommunika-
tion und neue Medien (Bitkom).

Ein wesentlicher Pro-
grammpunkt auf dem

IT-Gipfel war die Sicher-
heit der Nutzung des Internet.
Hier wurde betont, dass mit der
Griindung des Vereins , Deutsch-
land sicher im Netz“ eine produkt-
neutrale Plattform geschaffen
worden sei. Der Bundesinnen-
minister soll die Schirmherr-
schaft tiber den Verein tiberneh-
men, so der Beschluss. 13 Part-
ner aus Gesellschaft, Politik und
Wirtschaft hatten am 31. Januar
2005 die Initiative , Deutschland
sicher im Netz“ fiir mehr Online-
Sicherheit gestartet.

Geplant ist auch, die
Serviceleistungen von

Call-Centern zu verbes-
sern und damit den Kundennut-
zen und Verbraucherschutz zu
verstdrken. Etwas schwammig
formulierten die Gipfelteil-
nehmer, dies lieBe sich durch ei-
ne Qualitdtsoffensive erzielen.
Konkret ist hingegen das Ziel, ein
Qualitdtssiegel fiir Call-Center zu
vergeben.

Last, but not least will
die Regierung weitere

gemeinsame IT-Refe-
renzprojekte entwerfen, die eine
sichtbare Modernisierungs- und
damit wohl auch Signalwirkung
entfalten sollen. Dazu gehore
auch eine stdrkere Fokussierung
der Auenwirtschaftsforderung
und des Marketing auf den ITK-
Standort Deutschland. 4
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Harte Einschnitte fiir SBS-Mitarbeiter

Geschdiftsleitung und Arbeitnehmervertreter haben einen
Ergdnzungstarifvertrag beschlossen.

Das Management und der Ge-
samtbetriebsrat von Siemens
Business Services (SBS) haben
sich mit der IG Metall auf einen
Ergdnzungstarifvertrag verstan-
digt: Bei tariflich gebundenen
Mitarbeitern sollen die Wochen-
arbeitszeit verlangert und das
Urlaubsgeld sowie das anteilige
dreizehnte Monatsgehalt in eine
erfolgsabhingige Gewinnbetei-
ligung umgewandelt werden.
Ubertariflich bezahlte Mitarbei-
ter leisten entsprechende Beitra-
ge durch eine Anpassung des va-
riablen Gehalts. Mit diesen MaR-
nahmen sollen die Personalkos-
ten fiir rund 9000 Beschiftigte
von SBS in Deutschland um 100

Christoph Kollatz,
L SBS: ,Dieses
Ergebnis ist eine
wichtige Voraus-
setzung fiir unsere
Wettbewerbsfa-
higkeit und dauer-
haften Erfolg.“

Millionen Euro pro Jahr gesenkt
werden.

»IG Metall und Arbeitnehmer-
vertreter haben vereinbart, dass
alle Mitarbeiter einen Solidarbei-
trag leisten”, kommentierte Jur-
gen Radomski, Personalvorstand
der Siemens AG, den Vertragszu-
satz. ,Dadurch kénnen wir die
Beschiftigungsbasis in Deutsch-

land sichern.“ Das Abkommen
soll ab dem 1. Februar 2007 gel-
ten. Zu diesem Zeitpunkt wird
SBS bereits unter dem neuen
Namen Siemens IT Solutions
and Services firmieren. Die Ver-
handlungspartner haben sich im
Rahmen des neuen Vertrags auf
eine Beschiftigungs- und Stand-
ortgarantie bis zum 30. Septem-
ber 2009 geeinigt.

Die Personalkostensenkung ist
ein wesentlicher Bestandteil des
SBS-Turnaround-Programmes,
das seit September 2005 lduft. Es
sieht vor, die Produktivitét des
Unternehmens innerhalb von
zwei Jahren um rund 1,5 Milliar-
den Euro zu steigern. (sp) *

Oracle erfiillt die Erwartungen

Der kalifornische Softwarekonzern hat in seinem zweiten
Fiskalquartal 21 Prozent mehr verdient.

Der Nettogewinn erhohte sich
auf 967 Millionen Dollar nach
798 Millionen Dollar im ver-
gleichbaren Vorjahreszeitraum.
Der Quartalsumsatz stieg im Jah-
resvergleich um 26 Prozent auf
4,2 Milliarden Dollar.

Allerdings legten das Kernge-
schéft mit Datenbanken und das
Business mit Anwendungssoft-
ware weniger stark zu als zuletzt,
was auf leichte Wachstums-
schmerzen des Herstellers hin-
deutet.

Das Gewinnplus von 21 Pro-
zent entsprach den Erwartungen
der Wall Street, nachdem Oracle
in den zwei vorhergehenden
Quartalen die Prognosen tiber-

troffen hatte. Im nachbérslichen
Handel gaben die Oracle-Papie-
re nach Bekanntgabe der Zahlen
um drei Prozent nach.

Qerh haft

es Lizenzg t
Die Verkdufe neuer Datenbank-
und Middleware-Lizenzen stie-
gen im zweiten Quartal um neun
Prozent auf 867 Millionen Dol-
lar. Die Applications legten um
28 Prozent auf 340 Millionen
Dollar zu. Im ersten Quartal wa-
ren die Lizenzerlose dieser Seg-
mente noch um 15 und 80 Pro-
zent gewachsen.

,Kein schones Quartal“, findet
denn auch Goldman-Sachs-Ana-
lyst Rick Sherlund. Oracle-Chef

Larry Ellison erklarte, einige fiir
das abgeschlossene Quartal er-
wartete Datenbank-Geschifte
wiirden vermutlich in den kom-
menden Monaten unter Dach
und Fach gebracht. Bei der An-
wendungsprogrammen sollen
branchenspezifische Lsungen
das kiinftige Wachstum treiben.
Finanzchefin Safra Catz gab sich
ebenfalls optimistisch hinsichtlich
der kommenden Quartale. ,,Wir
werden eine Reihe von Deals ab-
schlieflen, die wir dieses Quartal
nicht mehr geschafft haben®, sag-
te die CFO. Fiir das begonnene
Vierteljahr erwartet sie 23 Prozent
mehr Umsatz und 24 bis 29 Pro-
zent mehr Reingewinn. (fc) &

IBM stellt Workplace
Messaging ein

Das auf Websphere und DB2 beruhende Collaboration-
Portfolio sieht einer ungewissen Zukunft entgegen.

Workplace Messaging ist ein
Baustein der gleichnamigen
»Collaboration Services*, die un-
ter anderem Funktionen fiir
Content- und Dokumenten-Ma-
nagement, Instant-Messaging
und elektronische Formulare
enthalten.

Die Software basiert auf Web-
sphere und DB2 und wurde un-
ter dem Codenamen ,Nextgen*
seinerzeit als Nachfolger fiir das
altgediente Notes/Domino an-
gekiindigt.

Bis dato kann die
IBM kaum Anwender
vorweisen, die das
System produktiv
einsetzen.

Mittlerweile positioniert die IBM
das neue System als Ergdnzung
zum Groupware-Veteranen aus
dem eigenen Haus. Insbesonde-
re die Messaging-Komponente
sollte sich der offiziellen Diktion
zufolge an Nutzer richten, die bis
dato keinen Mail-Zugang haben,
vor allem an Mitarbeiter ohne ei-
genen Schreibtisch (etwa Lager-
oder Fabrikarbeiter). Das funkti-
onsreichere Notes hingegen
wurde als das passende Werk-
zeug fiir den Knowledge-Worker
propagiert.

Die Homepage des Produkts
gibt nun ohne weiteren Kom-
mentar das Aus fiir das neue
Mail-System bekannt. Danach
zieht die IBM das Produkt am 11.
Januar 2007 vom Markt zuriick

und stellt Ende September 2008
den Support dafiir ein. Eventuell
bestehende Kunden kénnen ih-
re Lizenzen im Verhéltnis von
eins zu eins gegen ,Domino Web
Access“ oder von zehn zu eins
gegen Notes/Domino eintau-
schen.

Anfang vom Ende fiir
Workplace-Produktreihe?
Derzeit ist unklar, welche Aus-
wirkung der Wegfall einer eige-
nen Messaging-Komponente fiir
das Workplace-Paket haben
wird. Mail gilt als Kernbestand-
teil der meisten Collaboration-
Losungen. Die in Java geschrie-
bene Software war schon bisher
schwer verkduflich. Bis dato
kann die IBM kaum Anwender
vorweisen, die das System pro-
duktiv einsetzen. Nachdem die
Armonker seit geraumer Zeit
ehedem exklusive Workplace-
Funktionen in den Portal-Server
verlagern, scheint die Zukunft
des Collaboration-Pakets unge-
wiss. Die Version 6 des Websphe-
re Portal Server enthélt beispiels-
weise die Module fiir das Doku-
menten- und Web-Content-Ma-
nagement sowie elektronische
Formulare. (ws) *

Mehr zum Thema

www.computerwoche.de/
1214714: Zukunft fir IBM
Workplace bleibt
unklar;
583603: IBM plagt sich mit
der Vermarktung
von Workplace.
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Sagen Sie uns lhre Meinung!

CW-Umfrage aufser der Reihe.

Analysten erhalten regelmaRige
Beziige dafiir, dass sie Prognosen
zur Entwicklung verschiedener
Mirkte abgeben. Damit konnen
wir leider nicht dienen. Aller-
dings offerieren wir IThnen die
Teilnahme an einer Verlosung,
wenn Sie uns formlos folgende
Frage beantworten:

Welche Blase platzt 2007?
Kandidaten sind:

@ SOA,

# Web 2.0,

# Google,

& Vista,

# Software as a Service

(Saas$),

# Offshore,
4 VoIP.

Antworten bitte bis f
Mittwoch, den 10. Janu-
ar 2007 per Fax an die
089/36086 109 oder per
E-Mail an Umfrage@

computerwoche.de. Der Rechts-
weg ist natiirlich ausgeschlos-
sen.

Unter allen Einsendern verlo-
sen wir einen PDA ,,iPAQ hx2490“
von Hewlett-Packard (HP). Das

unter Windows Mo-

“f_—“\ bile 5.0 arbeitende
f Geriit verfiigt {iber
! die mobilen Versio-
| nen der Microsoft-
Programme Word,
Excel, Powerpoint
f und Internet Explo-
[l rer. Via WLAN, IrDA
und Bluetooth tritt
der rund 164 Gramm
schwere Assistent mit
der Welt in Verbindung.
Der Touchscreen misst
3,5 Zoll und stellt Bilder
mit rund 64 000 Farben
im Hoch- oder
Querformat dar.
Vielen Dank!
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_TAG 18: Wir haben die Methode ,Fiir jede neue Applikation einen e X Ty ;
neuen Server weiter getrieben — bis zum Wahnsinn, um genau zu sein. et

Die Server brauchen stdndige Beaufsichtigung. Wir haben schon
Krdmpfe in den Fingern von so vielen Neustarts. Hab’ seit Tagen nicht : i
mehr geschlafen. Ich verliere allmdhlich den Verstand. ff”

_Ich will nicht noch eine Nacht im Serverraum verbringen. Ich will
die Kontrolle. Ich will das 1i!

_Tag 19: Ich hab’ die Kontrolle mit Hilfe eines IBM System i wieder
libernommen. Es ist Datenbank, Sicherheitslésung, Speicher und ein
komplettes Business-Betriebssystem in einem. Da es fiir eine ein- =3 S
fache Bedienung konzipiert worden ist, braucht man keine Armee, :
um es zu verwalten. Und seine legenddre Zuverldssigkeit gibt den
Leuten mehr Zeit, sich um die wichtigen Dinge im Unternehmen zu
kiimmern. Ein Traum wird wahr.
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