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Ob beruflich oder privat: Viele Deutsche nutzen ihr Handy auch im Urlaub. Damit die Kosten
fiir den mobilen Kontakt nach Hause im Rahmen bleiben, hat die EU die Preise piinktlich zur
Feriensaison erneut gesenkt.

Foto:

Die EU hat schon im Sommer 2009 die Preise fiir das Roaming - die Weiterleitung von Anrufen ins
Ausland oder Gesprache vom Ausland aus nach Deutschland - begrenzt. Danach durfen abgehende
Anrufe im Ausland zurzeit hdochstens 51 Cent pro Minute kosten, ankommende Gesprache sind auf 23
Cent pro Minute (inklusive 19 Prozent Mehrwertsteuer) begrenzt. Zum 1. Juli diesen Jahres sinken die
Preise erneut: Ab diesem Datum liegt die Obergrenze fir abgehende Anrufe bei 46 Cent und fur
ankommende Gesprache bei 18 Cent inklusive Mehrwertsteuer. Auch Kurzmitteilungen unterliegen der
EU-Regelung: Der Versand von SMS aus dem Ausland kostet brutto maximal 13 Cent. Weitere
Preissenkungen sind fir den Sommer 2011 vorgesehen.

Warnung bei Erreichen bestimmter Kostenlimits

Das EU-Roaming-Gesetz greift auch bei der mobilen Internet-Nutzung?. Zwar gibt es in diesem
Bereich keine festen Preis-Limits fur Endverbraucher. Reguliert werden die Entgelte, die sich die
Netzbetreiber gegenseitig in Rechnung stellen. User, die im Ausland mobil surfen mdéchten, erhalten
aber bei Erreichen bestimmter Kostenlimits vom Anbieter eine Warnung per SMS.

Im Zweifel muss der Anbieter den Anschluss sperren

Wird dieses Limit dann um einen weiteren Prozentsatz Uberschritten muss der Netzbetreiber den
Zugang sperren. In einer weiteren Nachricht wird der Kunde Uber diesen Schritt und die
Voraussetzungen fur eine Freischaltung mit den damit verbundenen Kosten informiert. Ignoriert der
Kunde diese Nachricht, muss der Anschluss 3fiir den Rest des Abrechnungszeitraums gesperrt
bleiben.

Links im Artikel:

1 https://www.computerwoche.de/fileserver/idgwpcw/files/1761.pdf
2 https://www.computerwoche.de/netzwerke/mobile-wireless/1935636/
3 https://www.computerwoche.de/netzwerke/tk-netze/1898602/

IDG Tech Media GmbH

Alle Rechte vorbehalten. Jegliche Vervielfaltigung oder Weiterverbreitung in jedem Medium in Teilen oder als Ganzes bedarf der schriftlichen Zustimmung der IDG
Tech Media GmbH. dpa-Texte und Bilder sind urheberrechtlich geschitzt und dirfen weder reproduziert noch wiederverwendet oder flr gewerbliche Zwecke
verwendet werden. Flr den Fall, dass auf dieser Webseite unzutreffende Informationen veréffentlicht oder in Programmen oder Datenbanken Fehler enthalten sein
sollten, kommt eine Haftung nur bei grober Fahrlassigkeit des Verlages oder seiner Mitarbeiter in Betracht. Die Redaktion bernimmt keine Haftung flr unverlangt
eingesandte Manuskripte, Fotos und Illustrationen. Flr Inhalte externer Seiten, auf die von dieser Webseite aus gelinkt wird, ibernimmt die IDG Tech Media GmbH
keine Verantwortung.



	Roaming
	Mobilfunkkosten sinken zum 1. Juli
	Datum:28.06.2010 Autor(en):Ima Buxton
	Warnung bei Erreichen bestimmter Kostenlimits
	Im Zweifel muss der Anbieter den Anschluss sperren
	Links im Artikel:



