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SAP und American Express kooperieren

Elektronischer Zahlungsverkehr soll einfacher werden

Datum: 09.11.2010

Finanzdienstleister American Express und SAP entwickeln gemeinsam eine Léosung, um
Prozesse rund um den elektronischen Zahlungsverkehr einfacher und durchgangiger
abwickeln zu kénnen.

Unternehmen nutzen heute viele verschiedene Schnittstellen fur elektronische Transaktionen zwischen
den Softwaresystemen ihrer Banken und Lieferanten sowie der eigenen ERP-Anwendung, beschreibt
SAP! in einer offiziellen Mitteilung die aktuelle Situation. Durch die zahlreichen unterschiedlichen
Protokolle sowie proprietaren Standards und Techniken wirden diese Punkt-zu-Punkt-Verbindungen
zwischen den Systemen hohe Kosten flr Anpassungen und Wartung verursachen: Experten taxieren
den Aufwand fUr global aufgestellte Konzerne auf einen Betrag zwischen 35.000 und 350.000 Euro.

Lesen Sie mehr zum Thema elektronischer Zahlungsverkehr:

¢ Zahlungsanalysen: Weitere Strafanzeige gegen EasyCash?
¢ Bankensoftware: Zehn Core-Banking-Systeme im Vergleich3
e Strategische Kooperation: Facebook und PayPal verbiinden sich*

Das soll in Zukunft einfacher und vor allem kostengiinstiger funktionieren. American Express® und
SAP arbeiten gemeinsam an einer integrierten Losung fur SAP-Kunden in den USA zur durchgangigen
Bearbeitung von elektronischen Zahlungen mit American Express, gab der grote deutsche
Softwarehersteller bekannt. Demnach wird American Express die SAP-Technik " NetWeaver® Process
Integration" (Pl) lizenzieren und SAP als erstes Unternehmen die neue, integrierte Losung Buyer
Initiated Payments/Pl einsetzen. So sehen es die Vereinbarungen der Kooperation vor. Ziel der
Zusammenarbeit ist SAP zufolge die vereinfachte Einfihrung von elektronischen Zahlungssystemen
durch die Reduzierung von Implementierungskosten und die Anbindung der Lésungen von
Drittanbietern. Die allgemeine Verfugbarkeit in den USA ist flr das erste Quartal 2011 geplant.

Zahlungslosungen besser integrieren

SAP-Kunden kénnten mit Hilfe der "Plug-and-Play"-Funktionalitat ihre Prozesseffizienz steigern ohne
hohe Anfangsinvestitionen tatigen zu mussen, versprechen die SAP-Verantwortlichen. Darliber hinaus
kénnten die Unternehmen ihre Ablaufe schnell und einfach auf den elektronischen Zahlungsverkehr
umstellen und die Entwicklungskosten bei der Implementierung reduzieren. Durch die tiefere
Integration von Zahlungslésungen und Geschaftsprozessen kénnten Unternehmen den Zeitpunkt von
Zahlungen kontrollieren sowie optimieren und folglich ihre Liquiditat erhéhen. Die gemeinsame Lésung
kombiniert die Lésung "Buyer Initiated Payments" von American Express mit der
Prozessintegrationstechnik (Process Integration - PI) der Technologieplattform SAP NetWeaver.



"Firmenkunden haben typischerweise fragmentierte Treasury-Arbeitsplatze, Handelssysteme,
Lésungen zur Kreditoren- und Lohnbuchhaltung sowie andere Finanzlésungen zum internen und
externen Datenaustausch mit Banken und Lieferanten", sagt Jeanne Capachin, Research Vice President
beim Analystenhaus IDC’  Financial Insights. Daher seien grundsatzlich ein héherer
Standardisierungsgrad der Daten und eine bessere Anbindung zwischen Kaufern und Lieferanten
notwendig.

Automatisierte Zahhlungslosungen einsetzen

An dieser Stelle wollen SAP und American Express den Hebel ansetzen. "Automatisierte
Zahlungslésungen konnen Unternehmen entscheidend bei Kosteneinsparungen unterstitzen,
bedingten aber friher erheblichen Ressourcen- und Zeitaufwand zur Implementierung", meint Jaromir
Divilek, Senior Vice President und General Manager von American Express. Durch die gemeinsame
Loésung von SAP und American Express erhielten Kunden eine schnellere und kosteneffizientere
Moglichkeit, ihren elektronischen Zahlungsverkehr abzuwickeln. Don Trotta, Senior Vice President und
Global Head of Financial Services bei SAP verweist auf die globale Prasenz und
Geschaftsprozessexpertise von SAP im Bereich Finanzdienstleistungen. Das erleichtere den Kunden die
Anbindung mit den Zahlungsdiensten von American Express.
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