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Immer mehr Unternehmen planen den Einsatz von Cloud-Computing. Sie erwarten von den
Anbietern den unterbrechungsfreien Wechsel von On-Premise zum Service in der Cloud.
Doch einer IDC-Studie zufolge sind die Angebote fiir Business Continuity in der Wolke noch
rar.

Foto:

Experten, Berater und Unternehmen bescheinigen dem Markt fur Cloud Computing derzeit
gleichermalen rosige Zukunftsaussichten. So prognostizierte das Beratungshaus Experton Group
kdrzlich in einer vom Branchenverband BITKOM in Auftrag gegebenen Studie fur das Marktsegment ein
Umsatzwachstum?! von 1,14 Milliarden Euro in diesem Jahr auf 8,2 Milliarden Euro im Jahr 2015.
Damit kénnte die Branche im Durchschnitt jahrliche Umsatzsteigerungen von 48 Prozent verzeichnen.
Insgesamt sollen gemal den Experton-Prognosen in funf Jahren etwa 10 Prozent der gesamten IT-
Ausgaben in Deutschland auf diese Technologie entfallen. Etwa die Halfte des kinftigen Umsatzes soll
dabei auf so genannte Cloud Services? entfallen, vor allem auf die Bereitstellung von Programmen
(SaaS3).

ClOs und IT-Anbieter miissen bereits Nutzen realisieren

"Wir sehen eine echte Revolution in der Bereitstellung und Nutzung von IT-Leistungen" kommentierte
der Vorstandsvorsitzende der Deutschen Telekom und BITKOM-Vizeprasident die Entwicklung am
Rande der BITKOM-Cloud Computing Konferenz in Koln. In einer aktuellen Studie des Marktforscher IDC
zum Thema Cloud-Computing und Business Continuity betrachtet Frank Gens, Senior Vice President
und Chefanalyst beim Marktforscher IDC aufgrund des rasanten Wachstums von Cloud Computing*
dieses und das kommende Jahr fUr die IT-Branche als Jahre der Entscheidungen: "2010 und 2011 sind
eine kritische Zeit sowohl fur ClOs als auch fur IT-Anbieter. Sie mussen in dieser Zeit ihre Strategien
festlegen und daraus bereits einen Nutzen fur ihre Organisationen realisieren."



Angesichts der wachsenden Bedeutung von Cloud Computing, stellen sich immer mehr Unternehmen
die Frage, wie der Wechsel von On-Premise-Lésungen hin zu cloud-basierten Diensten, aber auch die
Nutzung von Cloud-Lésungen selbst unterbrechungsfrei zu gewahrleisten ist. Der IDC-Studie "Public
Cloud Business Continuity Services Remain an Underserved Opportunity" zufolge steigt in Betrieben
aller GréRen der Bedarf an Services fur das so genannte Business Continuity Management, das den
Fortbestand geschaftskritischer Prozesse sicherstellen soll, rasch an. Das Angebot an solchen
Dienstleistungen ist demgegeniiber aber laut Umfrage noch verhaltnismaRig klein. Die Anbieter®
hatten die Chance auf einen frihen Deal im Bereich cloud-basierter Losungen fur Business Continuity
verpasst, konstatiert IDC. "Es gibt nur wenige Angebote, die den ausfallsicheren Wechsel einer On-
Premise-Anwendung in die geteilte Infrastrukturumgebung® einer éffentlichen Cloud erméglichen”,
erganzt Laura DuBois, Program Vice President Storage-Software bei IDC. "Doch die Unternehmen sind
auf den Fortbestand ihrer IT-Abldufe angewiesen, ohne dass sie dafiir die Kosten’ fir den Erhalt einer
zusatzlichen ungenutzten oder Stand-by-Infrastruktur tragen mussen".

Der Begriff ist noch weitgehend unbekannt

IDC zufolge ist das Wissen Uber Speicherangebote in der 6ffentlichen Cloud am gréf8ten im Bereich von
Backup- und Primardateienspeichern. Services rund um Business Continuity sind hingegen noch
weitgehend unbekannt: Von den befragten Unternehmen konnten nur 37,3 Prozent eine eigene Position
zu den Planen hinsichtlich Business Continuity Services darlegen. Fast drei Viertel (71,3 Prozent)
konnten sich hingegen auf eine eigene Position festlegen, wenn es um Backup-Strategien in der Cloud

ging.

Business Continuity ist die naturliche Fortsetzung von Cloud-Services

"Aufgrund der beschrankten Anzahl von Angeboten an cloud-basierten Continuity Services, bleibt den
Anbietern noch immer viel Raum flUr frihe Erfolge", erlautert Brad Nisbet, Program Manager Storage
and Data Management Services bei IDC, die Entwicklung am Cloud-Markt. "Die Beschaftigung mit
Business Continuity ist eine natiirliche Erweiterung bestehender Cloud-Services® wie Backup- und
Archivierungsdiensten", sagt Nisbet weiter. "Der Bereich wird Anbietern als frihes
Unterscheidungsmerkmal dienen, vor allem jenen, die sich an kleine und mittlere Unternehmen
wenden. Denn diese bilden eine Gruppe von Anwendern, die eine praktische Offsite-Losung anstreben,
die die Planung von Wiederanlauf-Szenarien® einschlieRt und Business Continuity sicherstellt."

Die IDC-Studie "Public Cloud Business Continuity Services Remain an Underserved Opportunity" beruht
auf Ergebnissen aus einer Online-Befragung von 300 IT-Fachkraften. Um an der Umfrage teilnehmen zu
kénnen, mussten die Interssenten in der Lage sein, Fragen zur Storage-Politik, zu den Prozessen und
zur Strategie von Cloud-Services in ihrem Unternehmen zu beantworten. An der 2010 durchgefiihrten
Studie beteiligten sich mittelstandische (100 bis 999 Mitarbeiter), groRe (1.000 bis 9.999 Mitarbeiter)
und sehr groBe Unternehmen (mehr als 10.000 Mitarbeiter) und gaben Auskunft Uber die Nutzung von
Cloud-Storage-Lésungen wie auch Uber ihre diesbezlgliche Plane.
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