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Jab Anstoetz hat mit der E-Commerce-Lésung SAP Web Channel Experience Management
seinen B2C-Webshop neu aufgesetzt und kundenfreundlicher gemacht. So will der Verlag
fiir Heimtextilien seinen Direktvertrieb weiter ankurbeln. Die seit zwei Jahren eingesetzte
Shoplésung SAP E-Commerce for ERP wurde abgeldst.

FUr viele Unternehmen wird das Internet als Vertriebskanal immer bedeutsamer. Das gilt auch fir Jab
Anstoetz!, einen der weltweit gréRten Verlage fur Mébel-, Polster- und Dekorationsstoffe. Gewerbliche
Kunden, etwa Fachhandler oder Raumausstatter, kdnnen das Stammsortiment aus Stoffen seit funf
Jahren lber eine B2B-Shoplésung? ordern.

Jab Anstoetz hat seinen B2C-Webshop auf Basis der E-Commerce-Losung SAP Web Channel
runderneuert.
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Vor rund zwei Jahren hat das Unternehmen mit Sitz in Bielefeld auf Basis von SAP E-Commerce 5.0 for
ERP einen B2C-Webshop fur Endkunden aufgebaut. Ziel war es, im Direktvertrieb hochwertige,
exklusive Lifestyle-Produkte auBerhalb des Kernsortiments zu verkaufen.

Neuer Online-Shop mit Web 2.0

"Da wir in Zukunft Produkte noch starker online vermarkten wollen, und das Angebot in unserem
Onlineshop kontinuierlich wachsen soll, haben wir uns fiir ein Upgrade auf SAP Web Channel 7.03 fir
ERP in Verbindung mit einem Relaunch entschieden", erklart Hermann Grauthoff, IT-Leiter bei Jab
Anstoetz.

In dem Uberarbeiteten Webshop? bietet der Stoff-Spezialist heute unter anderem exklusive,
hochwertige Wohnartikel wie Kissen, Tischdecken und Tischsets im Landhaus-Stil und Modeaccessoires
wie Taschen an. Fiir eine optimale Prasentation der Produkte sorgen Web-2.0°-Technologien. Und das
mit Erfolg: Bereits im ersten Monat konnte Jab Anstoetz 2.700 Besucher im neuen Online-Shop
begriRen.

IT-Projekt in time and budget umgesetzt

Eine besondere Herausforderung stellte das mit zwei Monaten sehr enge Zeitfenster flr die Umsetzung
des Relaunch dar. Dieses konnte das interne IT-Team mit Unterstiitzung des SAP-Partners Sycor®
ebenso einhalten wie die Budgetvorgaben. Fir den Neuaufbau des Webshops waren unter anderem
Anpassungen an den Programmen und diverse Schnittstellen-Programmierungen erforderlich.
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