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Mitte des Jahres will SAP mit seiner SaaS-Lésung "Business ByDesign" starten. Doch schon
jetzt zeichnet sich ab, wie der Hersteller sein ERP-on-Demand weiter entwickelt.

SAP! hat eine neue Version seines Software-as-a-Service-ERP-Systems Business ByDesign
angeklndigt. Damit will der Konzern in erster Linie die Funktionalitat der integrierten On-Demand-
Geschaftssoftware fur mittelstandische Unternehmen weiter ausbauen, hieS es. Die Erweiterungen
sollen es Kunden beispielsweise erlauben, mithilfe der In-Memory-Technologie’? umfangreiche
Analysen in Echtzeit durchzuflhren. Daruber hinaus will SAP die Benutzerfreundlichkeit verbessern.
Nutzer sollen beispielsweise Berichte3, Formulare sowie Anwenderoberflichen personalisieren kénnen.
Aulerdem wurden dem Hersteller zufolge Funktionen integriert, mit deren Hilfe Aulendienstmitarbeiter
Uber mobile Endgerate auf wichtige Geschaftsprozesse zugreifen kénnen.

Lesen Sie mehr zum Thema Business ByDesign:

e Neue Wege im ERP-Betrieb*
e Business ByDesign: SAP-Partner bauen Add-ons”>
e Zu wem passt Business ByDesign?°

SAP plant, die ERP-Software "Business ByDesign" Mitte des Jahres in den Markt einzufiihren’. Mit
dem Produkt stellt der Softwarekonzern eine integrierte Business-Software als Software as a Service
(SaaS) zur Verfligung, mit der Anwenderunternehmen ihre Geschaftsprozesse Uber standardisierte
Ablaufe unterstiatzen kénnen.

Nutzer sollen in der Lage sein, diese Geschaftsapplikation in wenigen Monaten und ohne Ausbau der
eigenen IT-Infrastruktur in Betrieb zu nehmen. Business ByDesign stellt den Kunden einen Satz an
vorgefertigten und miteinander integrierten Funktionen sowie die Ablaufumgebung und die fur den
Betrieb erforderlichen Dienstleistungen bereit. Der Kunde zahlt daflir einen monatlichen Betrag pro
Nutzer. Die GebUhr je Anwender richtet sich nach den bereitgestellten Programmfunktionen.

7 Erweiterungen der On-Demand-Lésung

Die Funktionspalette will SAP kontinuierlich ausbauen. Das sind die Erweiterungen, die der Konzern fur
seine On-Demand-Lésung?® angekiindigt hat:

e Analyse in Echtzeit: Die In-Memory-Technologie® soll die Analyse von Unternehmensdaten in
Echtzeit unterstitzen und dadurch die Prozesse fur die Entscheidungsfindung verbessern. Durch
eine bi-direktionale Integration mit Microsoft Excel kénnten Mitarbeiter Gber die gewohnte Excel-
Oberflache auf Daten zugreifen und diese weiter bearbeiten.

¢ Unterstiitzung von mobilen Endgeraten: Dadurch kdnnen Anwender auch von unterwegs ihre
Geschafte betreiben. Gleichzeitig haben sie dem Hersteller zufolge Vorteile durch niedrige
Betriebskosten und kénnen die mobile Nutzung jederzeit an ihren Bedarf anpassen.



¢ Mehr Flexibilitat: Key-User oder Implementierungspartner kénnen die Konfiguration, die
Benutzeroberflache, die Berichte und Formulare der Software an den individuellen Kundenbedarf
anpassen.

¢ Einstiegspakete: SAP bietet vorkonfigurierte Einstiegspakete von Business ByDesign an, die den
schnellen Start von ausgewahlten Funktionen ermadglichen sollen. Kunden kénnten auRerdem den
Nutzungsumfang der Losung im Zuge ihres Unternehmenswachstums erweitern und zusatzliche
Funktionalitaten flexibel zuschalten.

¢ Single- und Multi-Tenant-Unterstiitzung : Kunden kdnnen laut den SAP-Verantwortlichen das
Tenancy-Modell wahlen und sich entscheiden, ob sie mehrere Mandanten auf einem Server (multi-
tenancy) oder einen Mandanten pro Server (single-tenancy) betreiben wollen. SAP hat die Multi-
Tenant-Architektur eigenen Angaben zufolge speziell fir kunden- und partnerspezifische
Erweiterungen, Konfigurationen, sowie Flexibilitat bei Benutzeroberflachen, Berichten und
Formularen entwickelt.

e Rich Client User Interface (Ul): Mit der Integration von Microsoft? Silverlight in das Frontend
bietet Business ByDesign verschiedene Mdéglichkeiten, das System uber einfache und anpassbare
Oberflachen Uber den Desktop-PC oder ein mobiles Endgerat zu nutzen. Daruber hinaus sollen
interaktive Grafiken, eine tiefe Integration mit Microsoft Officell, Personalisierungsoptionen und
eine vereinfachte Navigation der neuen Anwenderoberflache den Nutzen fur die Anwender
erhéhen. Zudem lassen sich externe Dienste und Inhalte, wie beispielweise Mashups, die Nutzer
selbst einrichten kénnen, integrieren.

¢ Integration und Erweiterung: SAP stellt eine Entwicklungsumgebung fir Business ByDesign
bereit. Damit kénnen SAP-Entwicklungspartner weitere Dienste, Szenarien, branchenspezifische
Funktionalitaten und umfangreiche vertikale Lésungen anbieten.

Skalierbarkeit und Innovation verbessert

Die Erwartungen der SAP-Verantwortlichen an die neue SaaS-Lésung sind hoch. "Mit der erweiterten
Funktionalitdt von SAP Business ByDesign machen wir einen groSen Schritt im Bereich Skalierbarkeit
und Innovation", sagt Peter Lorenz, Executive Vice President fur Small und Midsize Enterprises und
Corporate Officer bei SAP. Nutzer kdnnten effizienter zusammenarbeiten, fundierter Entscheidungen
treffen und ihre Produktivitat steigern, verspricht der Manager den Kunden.

Derzeit ist SAP Business ByDesign in China, Deutschland, Frankreich, GroBbritannien, Indien und den
USA verflgbar. Der Vertrieb in weiteren Landern ist ab Anfang 2011 geplant. Aktuelle arbeiten laut
SAP-Angaben bereits mehr als 100 Pilotkunden mit dem SaaS-System.
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